7‘" INFORME DE GESTION 2023
/] ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
LA VOZ DE LA INMACULADA RIONEGRO STEREO

1. Objetivo

Dar a conocer las actividades administrativas, financieras y logisticas que se
realizaron durante el afio 2023 por la emisora LA VOZ DE LA INMACULADA
RIONEGRO STEREO, ubicada en el municipio de Rionegro departamento de
Santander.

2. Gestion del Talento Humano

El recurso humano que desemperfia las labores dentro de la emisora es compefente
y capacitado en el manejo del software y equipos que se utilizan dentro de la
emisora, actualmente el Locutor que presta sus servicios tiene mas veinte afios de
experiencia en el sector, cuenta con un contrato laboral a término fijo de un (1) afio,
desde 1 de Febrero de 2023 al 31 de Enero de 2024, el horario laboral es de lunes
a viernes de 5:00 a.m hasta la 1:00 p.m jornada continua y el sabado desde las 5:00

a.m hasta las 12:00 M, y son canceladas todas las prestaciones sociales de Ley.

3. Recurso Tecnolégicos

Se cuenta con dos (2) Computadores, una consola, un panel de transmision, un
amplificador para aumentar el volumen de la Emision y mejorar calidad, hay un
equipo de amplificacion para sonido interno, audio washapp y linea directa para
participacion de los oyentes, promoviendo con esto concursos y premios para los

mismos y asi poder captar mas audiencia.

Paglina 1|5



/= / INFORME DE GESTION 2023
N/ ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
‘ LA VOZ DE LA INMACULADA RIONEGRO STEREO

RiONEGRO

T AL
'

4. Area de programacioén

Se dio continuidad a la parrilla de programacion, produccion y puesta al aire de los
espacios radiales, como son: despertar Rionegrano, sintonia con Dios, la Zona IN,
habla el inspector, educacién para el éxito, en que le puedo ayudar, la siesta
romantica, la hora del vallenato, tardes con la voz de la inmaculada, Salsarengue,
regreso a casa, la noche romantica, sabado sabrosén, la hora del cacique y
desempolvando las viejitas, entre otros; ademas se ha venido implementando la
participacion de la comunidad y los oyentes, incluidos la ESE San Antonio, el
Ejército Nacional, la Policia Nacional y lideres sociales, ya que por medio de la
Emisora se hizo un puente de comunicacion para que la audiencia pueda recibir
informacion de interés general de las entidades municipales y nacionales, pues es
el Ginico medio de comunicacion con cobertura total en el municipio, el horario de
trasmision al aire en el dial 103.2 F.M es desde las 4:00 a.m hasta las 9:00 pmya
traveés de internet www.lavozdelainmaculada.com estamos conectados las 24 horas

todos los dias del afio.

5. Gestion Financiera

Para el ano 2023, se atendieron los requerimientos y pagos del ministerio de las
TIC, camara de comercio, Dian, Sayco y Acinpro y asi cumplir con los requisitos
anuales. La informacién contable se registra en el Programa Contable ALTIUS.

6. Coordinacion de Contabilidad

Los registros y movimientos contables se han realizado por un profesional en

contabilidad conforme a la legislacion vigente. Las facturas electronicas de venta
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para las pautas publicitarias han sido registradas y contabilizadas conforme a su
numero consecutivo y orden Cronolégico, al igual que los egresos y notas contables.
El servicio de Facturacion Electronica, Nomina electronica y documento soporte

electronico es realizado a través del operador Facturatech.

7. Comunicaciones y Pautas Publicitarias

Se realizaron diferentes contratos para pautas publicitarias, se tuvo continuidad y

los clientes mas representativos durante el afio 2023, fueron:

» Empresa Social del Estado San Antonio de Rionegro.
» Eivos Colombia S.A.S

» Marketmedios Comunicaciones S.A

» Coomuldesa Ltda

» Health Safety And Environment S.A.S

» Sandra Patria Bar6n Ramirez

» Eduard Stid Cadena Ortiz

» Nativa Comunicaciones S.A.S

~ GSP Publicidad & Mercadeo S.A.S

» Maval Group S.A.S

8. La emisora al servicio de la Comunidad

La emisora sigue puesta al servicio de la comunidad, otorgando espacios y
ofreciendo publicidades espontaneas a muy bajos precios, con el fin de que la
comunidad se integre y siga en sintonia de la misma, bajo la coordinacion de los

profesionales de la salud de la ESE San Antonio de Rionegro se han emitido
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programas especiales para la prevencion y cuidado de enfermedades que se
presentan en nuestro territorio y se invita a la comunidad para que participe de las
diferentes jornadas de promocion, prevencion, vacunacion y atencion que son

realizadas en la oferta institucional de servicios de la ESE San Antonio de Rionegro.

También se brindan espacios para que la Policia Nacional y el Ejercito Nacional de
Colombia brinden informacién a la comunidad en temas de seguridad y convivencia
ciudadana y campaﬁés para definir la situacion militar. En cuanto a la comunidad
se tienen espacios que tratan temas de motivacion, superacion e informacion hacia

los oyentes.

Ademas, se realiza la promocion y entrevistas de artistas Rionegranos vy

santandereanos con el fin de fomentar y dar a conocer el talento del departamento.

9.Area de atencién al ciudadano — PQR

Se cuenta con la atencién a la Comunidad en lo referente con las PQR, que consiste en
atender las quejas, reclamos y sugerencias dadas por los oyentes para las oportunidades
de mejora continua en la emisora.

10.Planeacién para la Mejora
Para el afio 2023 se realizé la siguiente planificacion:

v Se continuo con el tramite para la prérroga de la licencia de concesion para la
prestacion del servicio comunitario de radiodifusion sonora de la emisora la voz

de la inmaculada stereo.
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v Se siguen desarrollando programas mas dinamicos, concursos que motiven al
publico en general a participar y sintonizar nuestra Emisora.

v Se continué con el mantenimiento y ajuste de equipos de la emisora.

v Se adquirié una fuente UPS para mitigar los dafios en los equipos electronicos

al momento de cortes de energia.

Para constancia del anterior informe de gestion 2023, se firma en el Municipio
de Rionegro Santander, el dia 2 de Marzo de 2024.

o~
Pbr. OSCAR JZNRY VERA TAMI

Director General

Emisora la Voz de la Inmaculada 103.2 Fm.
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